
Как записаться к врачу

1
Зайдите на сайт
 www.gosuslugi.ru
или в мобильное приложение
«Госуслуги»:
зарегистрируйтесь
и авторизуйтесь

Помощь в регистрации вам
всегда готовы оказать
в многофункциональных центрах 
«Мои документы»

2
В каталоге выберите
услугу «Здоровье»,
откройте форму
«Запись на прием
к врачу» и заполните
персональные данные 

3
Выберите
медорганизацию
для записи:

Понадобятся СНИЛС,
номер полиса ОМС

Услуга оказывается лицам,
прикрепившимся к территории
обслуживания медучреждения

Введите название
медицинской
организации
или адрес
Можно
воспользоваться
для выбора картой 



Самостоятельная запись 
через «Госуслуги» 
возможна не ко всем 
специалистам, так как 
посещение ряда врачей 
требует проведения 
предварительных 
исследований
и анализов. 

Если врача нужной 
специальности

нет в списке, получите 
направление

в своей поликлинике
у участкового терапевта

4
Из раскрывающегося
перечня необходимо
выбрать специальность,
далее – врача,
к которому
нужна запись

5
Выберите дату
и время, доступные 
для записи

Дополнительно 
направляются  
уведомления в личный
кабинет портала 
«Госуслуги», на 
электронную почту
или SMS-сообщение. 

7
Важно:
при невозможности
явки на прием
необходимо отменить
запись заблаго-
временно, чтобы
на это время смогли
записаться другие
пациенты.

6
На экране отобразится
информация о записи
к врачу с указанием
наименования услуги,
даты, времени
и выбранного врача 


